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RELATÓRIO ANUAL DA OUVIDORIA - 2025 

 

 

A Ouvidoria da Câmara de Boa Vista do Cadeado está regulamentada pelo 

Regimento Interno da Câmara. 

 

I - Quantidade, categoria e situação das Manifestações na Ouvidoria: 

 

 

A Ouvidoria, através do site Oficial da Câmara de Vereadores de Boa Vista do 

Cadeado/RS, compreende as seguintes categorias: dúvida, sugestão, crítica, denúncia, 

solicitação, reclamação e elogio. Em 2025, foram recebidas 03 (três manifestações), sendo 

duas denúncias e uma sugestão, conforme tabela abaixo: 

 

 
 

 
 

Todas as manifestações recebidas foram respondidas dentro do prazo previsto. 
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Em relação aos motivos das manifestações, 01 (uma) denúncia solicitou 

explicações sobre a viagem da presidente da Câmara à Brasília em agosto de 2025 e 01 

(uma) denúncia foi referente ao setor frotas do poder Executivo, cuja denúncia foi 

encaminhada para a Ouvidoria Municipal, que por sua vez encaminhou para o Secretário 

de Administração cujas explicações foram anexas à resposta desta Ouvidoria. Houve ainda 

uma sugestão de proposta legislativa de instituição do Dia Municipal de Conscientização 

sobre as Experiências Adversas na Infância (ACEs), que foi repassada aos vereadores. 

 

II - Perfil dos solicitantes: 

 

As 03 (três) manifestações da Ouvidoria foram anônimas. Por essa razão, não há 

informações sobre gênero, grau de escolaridade e profissão dos solicitantes. 
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III - Considerações Finais:  

 

Conforme o presente Relatório, de um total de 03 (três) manifestações feitas por 

meio da Ouvidoria durante o ano de 2025, todas foram respondidas dentro do prazo. Esses 

dados demonstram o compromisso da Ouvidoria com o Cidadão. A Câmara de Vereadores 

de Boa Vista do Cadeado/RS se compromete em continuar cumprindo os prazos de resposta 

e renova seu engajamento em atender à população no recebimento de solicitações, 

informações, reclamações, sugestões, críticas, elogios e quaisquer outros 

encaminhamentos relacionados à Ouvidoria. 

 

Ademais, não foram recebidos quaisquer outros tipos de manifestações, sejam por 

via postal, eletrônica, pelo SIC, presencialmente ou pelo canal da ouvidoria no site da 

Câmara Municipal. 

 

Sendo estas as considerações, subscrevo o presente relatório.     

 

 

Boa Vista do Cadeado/RS, 05 de janeiro de 2026. 

 

 

 

 

______________________________ 

BIANCA BOYARSKI MACHADO 

Ouvidora Parlamentar 
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